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MENSAGEM DA DIRECAO

"A Cdritas Diocesana do Funchal prossegue o bem publico eclesial na sua drea
ae infervengdo, de acordo com as normas da lgreja Catdlica, e ferm como fins
a promogdo da caridade crista, aa culfura, educacdo e a infegracdo comu-
nitdria e social, na perspetiva ados valores do Evangelho, de fodos os habitantes aa
comunidade, onde estd sifuada, especialmente dos mais pobres e ados excluidos e
marginalizados.”

(Arfe 3° Estatutos).

Nesse sentido, 0 Papa Francisco apela ao envolvimento da comunidade
cristd no compromisso com a caridade. Lembra que € dificil “manter o olhar voltado
para o pobre”, mas assinala que isso & necessdrio para imprimir a justa direcdo &
nossa vida pessoal e social. “Ndo se frata de gastar muitas palavras, mas antes com-
prometer concretamente a vida, impelidos pela caridade divina”: “A fé sem obras é
morta”.

O Papa recorda que encontrar “uma pessoa em condicdes de pobreza
ndo deixa de nos provocar e guestionar’. Como podemos contribuir para eliminar
ou, pelo menos, dliviar a sua marginalizacdo e o seu sofimento? Como podemos
ajudd-la na sua pobreza espiritual? Nesse sentido, o Papa Francisco lembra a im-
porténcia do envolvimento da “comunidade cristé nesta experiéncia de partiha”.
E para senvir de apoio aos pobres, € fundamental viver pessoaimente a pobreza
evangeélica.

“Estender a md&o leva a descobrir, antes de tudo a quem o faz, que den-
tro de nds existe a capacidade de realizar gestos que ddo sentido & vida. Quan-
tas mdos estendidas vemos todos os dias!” Estender a mdo € um sinal que apela
imediatamente a proximidade, solidariedade, amor, compaixdo. O Papa Francisco
recorda o sofrimento da atualidade que estamos a viver, assinalando que sdo mui-
tas as mdos estendidas prontas a gjudar em tempo de pandemia. Nestes meses,
em gue 0 mundo infeiro foi dominado por um virus que trouxe dor e morte, descon-
forto e perplexidade, pudemos ver tantas mdos estendidas.

O imperativo na linha da Caridade é “Agir por amor, dizendo ndo & in-
diferenca.” H& necessidade de “agdes concretas para apoiar os mais vulnerdveis”.
O Papa Francisco lembra a palavra de S. Paulo: “Por amor, fazei-vos servos uns dos
outros, porquanto toda a Lei se cumpre plenamente nesta Unica palavra: ama o teu
préximo como a i mesmo.”

“Estende a m&o ao pobre” faz ressaltar, por contfraste, a atitude de quantos
conservam as maos nos bolsos € ndo se deixam comover pela pobreza, da qual
frequentemente sdo cumplices fambém eles. A indiferenca e o cinismo sdo o seu
alimento didrio, diz o Papa.

O relatério anual da Céritas Diocesana do Funchal, que se segue, pretende
ser expresséo de tudo aquilo que foi possivel fazer na linha da espiritualidade da
Cdaritas, pois, "o importante ndo & o que se dd, mas sim a forma e 0 amor com gue
se d&" (Madre Teresa de Calcutd), procurando ser fiel ao lema da referida Cdritas
Diocesana:

VEM, ESCUTA, DA-ME A TUA MAO E CAMINHA...
Caritas Diocesana do Funchal
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INTRODUGAO

'Estarmos fodos neste barco. Ninguéem se salva sozinho”
Papa Francisco, 27 de marco de 2020, na Praca de Sdo Pedro

O presente relatério apresenta as atividades desenvolvidas, no decorrer do ano
de 2020, pela Cdritas Diocesana do Funchal. De génese e mattriz sbécio-caritativa,
a Cdaritas Diocesana do Funchal ndo poderia deixar de estar ativamente presente,
de modo a fazer face a todos os desafios que resultaram diretamente do surgi-
mento e prevaléncia da Pandemia COVID-19.

Indubitavelmente, a Pandemia COVID-19 marca o ano de 2020, ndo s pela
emergéncia sanitdria inerente, mas também pela crise sécio-econdmica que re-
sultou das medidas de prevencdo, contencdo e mitigacdo da propagagdo do
Virus SARS-COv-2. Os desafios que daqui resultaram, obrigaram a uma sinergia
ainda maior entre a Direg@o, o Conselho Fiscal, os colaboradores e os voluntarios,
que, gragcas ao seu envolvimento e empenho, permitiram a reestruturagdo imedi-
ata e adequada dos servigos e das respostas existentes.

Desde ¢, deixamos uma palavra de conforto e de forte agradecimento a todas
as pessoas gue se envolveram nesta 1&o honrosa misséo que € levar a solidarie-
dade, a partiha e a abnegacdo as pessoas que dela precisam, numa situacdo
téo dificil que € a emergéncia, seja ela de que indole for.

Contudo, para que tal fosse realmente possivel, ndo poderiamos esquecer fodas
as entidades publicas e privadas que connosco j& frabalhavam, bem como as
gue estabeleceram novas parcerias com a Cdritas Diocesana do Funchal, todos
num esforgo comum para a persecucdo de uma missdo comum.

Ao Govemo Regional da Madeira, as Autarquias e Juntas de Freguesia, co ISSM -
IP-RAM, & IHM — EPERAM, a DRE e a todas as escolas, aos Tribunais, & Diocese do
Funchal, a fodos os Arciprestados, as Pardquias e seus Movimentos Paroquiais, a
todas as IPSS's parceiras, a todas as Entidades Privadas parceiras, a todos os co-
laboradores, voluntdrios, familias e utentes um BEM-HAJA.
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2.
IDENTIDADE

2.1 QUEM SOMOS

A Cdritas Diocesana do Funchal é o organismo da Igreja Catdlica que centrali-
za a sua atuacdo na drea social e determina as suas linhas orientadoras segundo
a Doutrina Social da Igreja e o Plano Pastoral Diocesano. E Membro Honordrio da
Ordem do Mérito e uma das 20 Cdritas Diocesanas, para além dos inmeros grupos
locais, que constituem a Cdritas Portuguesa, que por sua vez, € membro da Cdritas
Europa e Internationalis.

A Cdritas Diocesana do Funchal, beneficia, nos termos do DL 119/83, do estatuto de
Instituic&o Particular de Solidariedade Social e é reconhecida como Pessoa Coletiva
de Utilidade Publica.

Esta InstituicGio desenvolve o seu trabalho na drea da agdo sécio caritativa, tendo
como publico alvo as pessoas/familias em situacdo de pobreza, vulnerabilidade e
exclusdo social, independentemente do seu género, etnia ou religido.

A Cdritas Diocesana do Funchal acredita que este trabalho requer competéncia
profissional, assim como formagdo do coracdo, que é testemunhada através de
uma fé expressa pela caridade. Assim, inspirada pelos valores do Evangelho, a
Cdaritas procura responder a situacdes de catdstrofes, pobreza, conflitos e promover
a integrag&o e o desenvolvimento humano.

No cumprimento da sua missdo, a Cdaritas Diocesana do Funchal, de forma
organizada e sistematizada, procura congregar e gerir os  diferentes contributos
entregues, sejam bens ou senvicos, por pessoas andnimas e entidades, para que
cheguem aos que mais precisam, fentando atenuar a sua situagdo e dando-lhes
a mdo numa fase critica das suas vidas.

A Cdritas ndo age numa perspetiva assistencialista. A sua acdo pauta-se por uma
vis@o de desenvolvimento integral de cada pessoa, para que possa prosseguir a sua
vida o mais autonomamente possivel. Inspirados por esta perspetiva de atuacdo
nasce o seu lema:

Vem, Escuta, D&-me a Tua Méo e Caminha...
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2.2 MISSAQ

Esta Instituicdo pretende ser um Instrumento da Igreja que promove e defende a
dignidade e a igualdade de toda a pessoa humana, sem olhar a género, etnia ou
religido, abrindo caminho para um desenvolvimento humano pleno e infegral e
para a constru¢cdo de uma sociedade que cada vez mais prima pelo bem-comum
e pelo respeito e fraternidade ao outro.

2.3 VISAO

A Cdritas Diocesana do Funchal visa ser reconhecida como uma Instituic@o
de referéncia no apoio & promocdo e integragcdo comunitdria e social do ser
humano, especialmente dos mais pobres e marginalizados, familias e grupos so-
ciqis que devido a situacdes de doenca, velhice, invalidez, morte, calamidade,
emergéncia, instabilidade e/ou inseguranca social, econdémica ou politica, ou
como consequéncia de qualguer outra circunsténcia, se encontrem num estado
de falta ou diminuicdo de meios de subsisténcia, de vulnerabilidade e/ou de ex-
clus&o social.

A Cdritas Diocesana do Funchal frabalha diariomente para ser um motor na
construgdo de uma sociedade cada vez mais soliddria, inclusiva, fraterna,
participativa, justa, equitativa, livre, feliz, realizada e integra.

2.4 VALORES

A Centralidade e Dignidade da Pessoa Humana
A Cdritas cré na dignidade e igualdade infrinsecas a todo o ser humano.

Por isso, lutamos contra a desarmonizagdo ou a exclusGo de qualquer grupo
vulnerdvel da familia humana.

A Misericérdia

A Cdaritas € a temura de Deus (@mor matemal das enfranhas), que também alivia a
miséria e a dor.

Por isso, todos agueles que estédo comprometidos com o trabalho na Cdritas
deverdo ser afetuosos e compassivos.

Igualdade de Oportunidades

A Cdritas promove a igualdade de oportunidade, de direitos e
responsabilidades entre todos sem olhar a classes, género, religido ou origem.

Por isso, compromete-se em denunciar as situacdes em gue esta igualdade € posta
em causa.

A Opcdo pelos Pobres

A Cdritas luta contra a pobreza que desumaniza e priva as pessoas da sua
dignidade.

Por isso, acompanha as pessoas para que possam voltar a descobrir a sua
autoestima e dignidade, ajudando-as a assumir a sua corresponsabilidade na
construcdo de um mundo melhor para todos.




O Cuidado da Criagdo

Para a Cdartas, a Tera e todos os seus recursos foram confiados a toda a
humanidade.

Por isso, os membros da Cdritas devem agir e ajudar outros a agir, de forma
responsdvel, No que respeita ao meio ambiente, de modo que a Terra seja
conservada para as geracoes futuras.

O Destino Universal dos Bens da Terra

A Cdritas condena e denuncia todas as estruturas — econdémicas, financeiras,
sociais, politicas, culturais e religiosas — que reprimam e impegam a transformagdo

social positiva e a justica.

Por isso, trabalha para mudar 0 mundo, de maneira a que se centfre na pessoa
humana e nas suas comunidades.

A Solidariedade

A Cdaritas estd comprometida com a solidariedade entre fodas as pessoas, mas, em
particular, com os pobres, fomentando a partiiha fraterna de bens.

Por isso, afirma que a solidariedade é a perseverante determinacdo em trabalhar
para o Bem-Comum.

A Subsidiariedade, a Cooperagcdo e a Comunhdo Fraterna

A Cdritas, num espirito de comunhdo fraterna, trabalha com todas as estruturas
eclesiais, a nivel nacional, diocesano e local.

Por isso, procura desenvolver o espirito de unidade eclesial, de forma integrada, na
prossecucdo da missdo comum.






3.
ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL
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3.1 ORDINARIO DO LUGAR Funchal

Bispo da Diocese do Funchal Dom Nuno Brds da Silva Martins

32 ORGAQS SOCIAIS
DIRECAQ

Presidente Duarte de Jesus Pacheco

Vice-Presidente Maria Nazaré de Freitas

Secretdria Maria do Céu Silveira Alves Gongalves
Tesoureiro Anténio Soares Bemardo

Vogal Sara Isabel Correia de Freitas

Assistente Eclesidstico Padre JoGo Maria Barbosa de Lemos, cm

CONSELHO FISCAL

Presidente Armindo Vieira Santos

Secretdrio Manuel Jorge Caires de Jesus

Madalena do Rosdrio Correia Lucas

Vogal Spranger



3.3 QUADRO DE PESSOAL

Assistente Social Isidro Denis Mendonga Franca
Psicéloga 1 4rcio Si
AW liceng, semn refribuicao) Ana Catarina Escorcio Sirgado de Sousa

PeICIo00 oo Sérgio Miguel Pereira Fernandes
Gestor de Projetos Manuel Duarte Garcia Dinis
Administrativa Ana Paula Gongalves

Auxiliar de Servicos Gerais Nuno André Sousa Braz&o

3.4. OUTROS

EM REGIME DE CONTRATO DE TRABALHO A
TERMO CERTO

Assistente Social

Eouipa FEAS) Mara Cristina Malho de Castro

Administrativa

Equipa FEAS) Carolina de Freitas Pinheiro

EM PROGRAMAS DE EMPREGO - POT

Auxiliar de Servigos Gerais Elmano Analidio De Freitas

Auxiliar de Servigcos Gerais
(Equipa FEAS)

EM REGIME DE PRESTACAQ DE SERVICOS

Madalena Conceigdo Freitas Femandes

Administrativa

(Equipa FEAS) Rubina Virginia Teixeira Rodrigues Correia
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ESTRATEGIA
GLOBAL DE ACAO

O Programa de Agdo e Orcamento de 2020 a Cdritas Diocesana do Funchal, no
cumprimento do dever de transparéncia e procurando o envolvimento de toda a
Familia Cdritas, reflefiu sobre a estratégia da Instituicbo para o respetivo ano. Nesse
documento foi concretizada a estrategia global de agdo da Instituicdo para 2020, fen-

do a Dire¢do destacado rés grandes pontos:

- IDENTIDADE (missdo, visGo e valores)

Na vivencia do dia a dia é vital estar envolvidos nas  agdes
que permitam exprimir/ aprofundar o espirito que tomna a
Caritas uma Instituicdo Catdlica que presta um senvico que visa
apoiar/ melhorar a vida dos nossos irmdaos mais fragilizados e
marginalizados;

- ORGANIZACAO, FORMAGAO E COMUNICAGAO E
DIVULGAGAO

A presente Direcdo sentiu-se particularmente impelida a garantir
a melhoria da qualidade ao nivel da organizacdo intermna (has
dreas administrativa e financeira, nos recursos humanos, nas
instalacdes, nos acordos, contratos e protocolos), da formacdo
(oarticipar em mais acdes que permita desenvolver/aprofun-
dar conhecimentos e capacidade na drea da intervencdo)
e 0o nivel da comunicacdo e divulgacdo, visando promover,
adinda mais, a sua cultura de clareza e fransparéncia na sua
acdo e impulsionar a participacdo e interacdo entre a Cdritas
Diocesana do Funchal e a sociedade;

- RESPOSTA SOCIAL
Neste ponto a Diregdo estabeleceu as intervengdes a continuar

a serem desenvolvidas pela Instituicdo na concretizacdo da sua
missAo.

4.

Identidade

Ly

&

Organizagao interna

©)

Comunicag&o e Divulgagdo

Resposta Social



4.1 IDENTIDADE

A Cdritas Diocesana do Funchal, como Organismo da Igreja @
Catdlica e InstituicGo Particular de Solidariedade Social, tem como

objetivo a promocdo da caridade e da agdo social. Estd, como ®
Instituicdo, comprometida a apoiar o desenvolvimento integral e a

infegragdo social de todos 0s seres humanos na esperanca de |dentidade
contribuir para a construcdo de uma sociedade onde cada vez

mais se trabalhe para o bem-comum e onde esteja presente valores

importantes como o respeito e a fraternidade ao proximo.

Mas este ndo é um trabalho dirigido sé ao exterior, a Cdritas acredita,
fambém, que como Instifuicdo, ¢ vital a familia Cdritas dedicar-se
a formagdo continua do coragdo. Assim, s& haverd progresso se
todos juntos, de mdos dadas, partilharem a viagem da descoberta
do amor de Cristo.

REFLEXAO
SEMANAL

Fiel a sua fé e missdo, a Cdritas
Diocesana do Funchal iniciou
a publicagdo semanal, na sua
pdgina de  Facebook, das
reflexdes do seu
Assistente Eclesiastico, o
Pe. JoGo Maria Lemos, sobre
0s ensinamentos dos evange
lhos, no intuito de promover
momentos de  contemplagc&o
intferior e aproximacdo fratema.

Imagens retiradas da
conta de facebook
da Cdritas Diocesana
do Funchal

91 ANOS DO ANIVERSARIO DA MORTE DE MADRE VIRGINIA

No dia 17 de janeiro, os orgdos sociais da Cdritas Diocesana do Funchal, juntaram-se &
celebracdo do aniversdrio dos 91 anos da Madre Virginia na Igreja de Santo Anténio, a
convite do Grupo de Oracdo pela Beatificacdo da Madre Virginia.

A Madre Virginia era uma religiosa mistica catdlica, freira da Ordem de Santa Clara, natural
de Santo Antdnio, cujo processo de bedtificacdo teve inico em 2006.

CELEBRAGCAO ECUMENICA

A 24 de janeiro, na Igreja de Santa Clara, o Presidente da Dire¢do, Duarte Pacheco, a
Vice-Presidente, Nazaré Freitas e o Tesoureiro da Cdritas Diocesana do Funchal, Antdnio
Bemardo, tiveram o privilégio de participar na Celebragcdo Ecuménica, num momento
Unico de comunhdo entre os irmdos que partiham a fé cristd, promovida pela Unidade
dos Cristdos.

DIA DO DOENTE

No dia 11 de fevereiro pelas 15 horas, teve lugar na capela do Hospital Dr. Jodo de Al-
mada uma Celebracdo Eucaristica, comemorativa do “Dia do Doente”, na qual tiveram
presentes o Presidente da Direcdo, Duarte Pacheco, a Vice-Presidente, Nazaré Freitas e a
Vogal da Cdritas Diocesana do Funchal, Sara Freitas.

1 Consultar Tabela 1 em Anexo



VIGILIA ECUMENICA PELA VIDA

A 18 de fevereiro, na Igreja do Colégio, o Presidente da Dire¢gdo, Du-
arte Pacheco participou na Vigilia Ecuménica pela Vida, promovida
pela Diocese do Funchal, a propdsito da discusséo na Assembleia da
Republica sobre a despenalizacdo da eutandsia em Portugal e na
qual participaram outras confissdes religiosas.

MEMGRIA DO TEMPORAL DE
20 DE FEVEREIRO DE 2010

No dia 20 de fevereiro, pelas 11 horas, teve lugar na Sé Catedral do
Funchal uma Celebragdo Eucaristica em memdria das Vitimas do
Temporal do 20 de fevereiro de 2010, presidida pelo Bispo do Funchal,
na qual estiveram presentes, em representacdo da Cdritas Diocesa-
na do Funchal, a Secretdria da Direcdo, Maria do Céu Gongalves
e o Tesoureiro, Antdnio Bernardo, a convite do Senhor Presidente da
Assembleia Legislativa Regional da Madeira, José Manuel Rodrigues,
por ocasido do 10.° aniversdrio do fatidico dia.

CONFERENCIA/DEBATE  _
"EUTANASIA: RAZOES DO NAQ"

A 27 de fevereiro, no Auditdrio do Museu Casa da Luz, o Presidente
da Direcdo, Duarte Pacheco esteve presente na conferéncia/debate
"EUTANASIA: as razdes do NAO?, promovida pela Diocese do Funchal,
sobre a aprovagdo pela Assembleia da Republica da legalizagdo da
eutandsia em Portugal.

CATEQUESES DA QUARESMA

No dia 5 de margo, teve lugar na Igreja do Colégio as cate-
queses da Quaresma, subordinadas ao tema “Renascer
sempre de novo”, tendo como orador da 19 catequese o
Conego Vitor dos Reis Gomes, onde estiveram presentes a

Imagem com do cartaz
do Evento organizado pela
Diocese do Funchal

Vice-Presidente, Nazaré Freitas e o Assistente Eclesidstico da
Cdritas Diocesana do Funchal, Pe. Jodo Maria de Lemos.
Novamente no dia 12 de margo, na Igreja do
Colégio, a 2.9 catequese teve como orador o Bispo do
Funchal, D, Nuno Brds, sob o tema "Deixa-te salvar sempre
de novo”, estando presentes o Presidente, a Vice-Presiden-
te e o Tesoureiro da Cdritas Diocesana do Funchal.

A 3.9 e Ultima catequese, prevista para 19 de marco foi
cancelada devido d pandemia Covid.19.

REUNIAO CONEGO DIAS

-
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No dia 16 de marco, pelas 17h30m a Cdritas Diocesana do Funchal participou
numa reunido com o Cénego Dias da Pardguia de Séo Pedro, a fim de coordenar
e colaborar com a Conferéncia de Sdo Vicente de Paulo, na organizacdo e dis-
tribuicdo dos géneros alimentares provenientes do Banco Alimentar em articulagdo

com as Juntas de Freguesia e Casas do Povo.




SEAMANA NACIONAL CARITAS

A Semana Nacional da Cdaritas € um evento com
um profundo significado para a Familia Cdritas. Esta
iniciativa anual € celebrada na semana gque antecede
o Dia Nacional da Cdritas, 0 3° domingo da Quaresma,
e permite reunir, em tfom de celebracdo, toda a rede
Cdaritas em Portugal. No dmbito desta Semana, em todo
o pais, sdo promovidas diversas atfividades de reflexdo,
de animacdo pastoral e de angariacdo de fundos
financiadores da nossa agdo (Peditdrio  Nacional da
Caritas).

Neste ano atipico, e numa semana marcada por di-
versas alteracdes devido ao surgimento da pandemia
COVID-19, a Cdaritas Diocesana do Funchal teve de
cancelar alguns eventos, nomeadamente o Peditdrio
de Rua e a participacdo na Missa de Encerramento
da Semana Cdritas, ficando-se apenas pela presenca,
simbdlica, de alguns elementos da Direcdo na eucaris-
fia das 12.00h que teve lugar na Igreja do Colégio.
Porém, antes de ser decretado o estado de emergén-
cia, que levou ao confinamento geral, ainda redlizou,
embora de forma parcial, o evento “"Cdritas de Portas
Abertas” onde confou com a visita de um grupo de
alunos da Escola do Galedo e ainda do Grupo parla-
mentar do PSD.

No lado esquerdo
encontram-se os cartaz da
“Semana Nacional Cdritas
2020". No de cima do
evento "Il Edicdo Cdritas
portas abertas”

No lado direifo um grupo de
alunos da Escola do Galedo

REUNIAO PARA  IMPLEMEN-
TAGAQO DO FUNDO DE EMERGEN-
CIA PARA APOIO SOCIAL - FEAS

No dia 25 de abiril, realizou-se no Paco Episcopal
uma reuni@o com o Sr.Bispo D.Nuno, o
Secretario Episcopal e toda a equipa da Cdritas
Diocesana do Funchal com o infuito de
analisar os procedimentos a ter na implementac&o
do Fundo de Emergéncia para Apoio Social.

SOLENIDADE DO
CORPO DE DEUS

A 11 de junho, redlizou-se na Sé Catfedral a
Celebragcdo do Corpo de Deus, na qual estiveram
presentes o Presidente da Cdritas Diocesana do
Funchal, Sr. Duarte Pacheco como também, a
Vice Presidente Nazaré de Freitas, a Vogal, Sara
Freitas, o Assistente Eclesidstico, Pe. Jodo Maria e o
Presidente do Conselho Fiscal, Sr. Armindo Santos.
Comemoracdo Liturgica de profundo significado
para a Igreja Catdlica.
Imagem da Celebracdo Eucaristica da Solenidade do Corpo de Deus, retirada

do “Jormnal da Madeira” do dia 11 de junho de 2020, Fotoreportagem de Duarte
Gomes
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CARITAS E AMOR.
Semana Nacional Caritas.
08 & 15 de Margo de 2020,




DOCUMENTARIO SOBRE “MIGRAGOES'

Uma equipa de reporfagem do Porto e uma Técnica da Cdritas Portuguesa estiveram na
ilha para captar alguns testemunhos para um documentdrio infegrado no projeto "MIND”.
Documentdrio este relacionado com as migracdes, para o qual entrevistaram a D. Aura da
Associacdo Venexos, Sr. Duarte Pacheco, Presidente da Cdritas Diocesana do Funchal e a
D. Maria José, utente da instituic@io oriunda da Venezuela, havendo ainda uma segunda
entrevista ao Presidente da Cdritas Diocesana do Funchal sobre a situacdo provoca pela
pandemia na regido auténoma.

Alguns dos momento da equipa de
reportagem da Cdritas Portuguesa
para o Documentdrio.

REUNIAO DA CARITAS PORTUGUESA

No dia 27 de junho, pelas 10 horas realizou-se uma reunido, via skype, da Cdritas Portu-
guesa onde foram aprovados os Relatdrios de Atividades e Contas de 2019 a qual contou
com a participagdo da Vogal Sara Freitas por impedimento do Presidente. Posteriormente,
por volta das 11 horas, houve uma palestra sobre a COVID-19 onde também participou a
Vogal Sara Freitas.

REUNIAO COVID-19

No dia 1 de julho, pelas 15 horas realizou-se uma reuniéo, via Skype, sobre a problemdti-
ca da COVID-19 promovida pela Cdritas Portuguesa, com a participacdo da Vogal Sara
Freitas.

MISSA POR INTENCAO DE MELITA REBELO E BARRETO

A 15 de Julho, foi celebrada pelas 19h missa por infengdo de Melita Barreto, benemérita
da Cdritas Diocesana do Funchal. A eucaristia foi presidida pelo Padre Pedro Nobrega e
concelebrada pelo Assistente Eclesidstico da Instituicdo, o Pe. Jodo Maria Lemos, na Igreja
da Nazaré, e confou com a presenga da Diregcdo da Cdritas Diocesana do Funchal, co-

laboradores, alguns voluntarios e da familia de Melita Barreto, seu filho, José Barreto e sua
nora, Dina Barreto.




ASSEMBLEIA ANUAL DOS SECRETARIADCS,
MOVIMENTGS E OBRAS LAICAIS

No dia 26 de setembro, Assembleia anual dos Secretariados, Movimentos e Obras Laicas,
gue teve lugar na Igreja do Colégio, com o tema “A Eucaristia constréi-nos nos caminho da
fé.Cristo Salva-te”, Este evento contou com o testemunho do Presidente da Cdritas Dioce-
sana do Funchal na atual vivéncia da Instituicdo e uma breve explicacdo sobre o Fundo
De Emergéncia para Apoio Social da Secretaria Regional da Inclusdo Social e Cidadania.
E também estiveram presentes, a Vice-Presidente, o Assistente Eclesidistico e o Presidente e
Vogal do Conselho Fiscal.

ANIVERSARIO DO NASCIMENTO DA MADRE VIRGINIA E
TOMADA DE POSSE DOS ORGAGS SOCIAIS

No dia 24 de outubro, o tesoureiro, Anténio Bemardo e a vogal da Diregdo, Sara
Freitas, marcaram presenca na missa comemorativa dos 160 anos do nascimento da
Madre Virginia no Mosteiro do Lombo dos Aguiares, celebrada pelo Bispo do Funchal e na
qual tomaram posse os érgdos sociais da associagdo, a convite do grupo de Oragdo pela
Bedtificacdo da Madre Virginia.

CONFERENCIA SOBRE A ENCICLICA PAPAL
‘FRATELLI TUTTI

A 28 de outubro, no Saldo Nobre da Assembleia Legislativa Regional, o Presidente da Di-
recdo, Duarte Pacheco, a Vice-Presidente, Nazaré Freitas e o Assistente Eclesidstico, Pe.
Jodo Maria Lemos, estiveram presentes na conferéncia sobre a enciclica papal “Fratelli
Tutti’, convite do Presidente da ALRM, José Manuel Rodrigues.

IV DIA MUNDIAL DO POBRE

O IV Dia Mundial do Pobre foi assinalado a 15
novembro pela Cdritas Diocesana do Funchal
através de uma eucaristia, presidida pelo Sr.
Bispo Dom Nuno Brds, na Igreja do Colégio e
contou com a presenca da Direcdo, alguns
colaboradores, o Presidente da ALRAM José
Manuel Rodrigues, da Secretdria Regional
da Inclusdo Social e Cidadania Dra. Augusta
Aguiar em representacdo do Sr. Presidente do
Govemo Regional e representantes de vdrias
associacdes sociais da Madeira
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Imagens do IV Dia Mundial do Pobre, na Igreja do Colégio



CONSELHO GERAL CARITAS

No dia 21 de novemibro, toda a diregdo da Cdritas Diocesana do Funchal e seus co-
laboradores, participaram no Conselho Geral da Cdritas Portuguesa, através de videocon-
feréncia, dado ser impeditivo fazé-lo presencialmente devido a pandemia da COVID-19.
Durante o encontro foi apresentada a nova Diregdo da Cdritas Portuguesa cuja Presidente
Dra. Rita Valadas, falou as diversas Cdritas Diocesana presentes.

Foram apresentadas e postas & votacdo o “Plano de Atividades para 2021 como
também o respetivo Orcamento.

Foram também postos & consideragdo os lemas para a “Semana Nacional Cdritas 2021,
Entre os vdrios lemas apresentados o vencedor foi “65 Anos Cdritas - O Amor que fransfor-
ma”,

Outro dos femas abordados foi a situacdo socioecondmica do pais e a resposta da Cari-
tas perante essa situagdo, tendo sido focado o projeto “Inverter a curva da pobreza”. Com
a utilizagdo de vales.

Por fim, fez-se 0 ponto de situacdo
do "Il Plano Estratégico da Cdritas em
Portugal”.

MISSA POR INTENCAO
DE ANTONIO XAVIER
ARTUR BARRETO /
MISSA DE NATAL

A 7 de dezembiro, foi celebrada mis-
sa por intencdo de Anténio Xavier Artur
Barreto, benemérito da Cdritas Dioce-
sana do Funchal. Devido G pandemia
e em virtude das contingéncias em
vigor, aproveitou-se a ocasi@o para
celebrar também a missa de Natal da

1. Imagem do Concelho Geral Cdritas na sede do Funchal

CériTGS. A eUCOfiSﬁO fOI Ce'ebrOdO pelo 2. Imagens da Missa em intfengdo de Anténio Xavier Artur Barreto

pdroco da Nazare, Padre Miguel Lira

e concelebrada pelo Assistente Eclesidstico da Instituicdo, o Pe. Jodo Maria Lemos, e
confou com a presenca da Direcdo, Colaboradores, Voluntdrios da Cdritas do Diocesana
do Funchal e da familia de Antdnio Xavier Artur Barreto, seu filho, José Barreto e sua norq,
Dina Barreto.

MISSA DO PARTO DA ORDEM DGS ABDVOGADOS

No dia 23 de dezembro, o Presidente da Direcdo, Duarte Pacheco, este presente na Missa

do Parto do Conselho Regional da Madeira da Ordem dos Advogados, que teve lugar
na Sé Catedral do Funchal, celebrada pelo Bispo do Funchal, a convite da Presidente,
Dr.@ Paula Margarido.




4.2 ORGANIZAGAQ, FORMAGAGQ,
COMUNICAGAO E DIVULGAGAO

A Cdritas Diocesana do Funchal visa ser uma Instituicdo de referéncia
no apoio a promocgdo e integragcdo comunitdria e social de todos
0s seres humanos. Paral tal, € vital continuar o seu trabalho de orga-
nizagdo/formagdo intfema e potencializar a sua interagdo e comuni-
cacdo com o exterior.

A nivel da organizagdo interna foram tracados vdarios objetivos para
0 ano de 2020, quer ao nivel do processamento administrativo, quer
ao nivel da gestdo de recursos humanos. Considerou-se fundamen-
tal criar, arquivos de documentagdo digital para armazenamento e
partiha de atos administrativos que  servitd para  as  diregdes
futuras, bem como uma inventariagdo dos bens da instituicdo, de
forma a que as atualizagdes sejaom  dindmicas. Um dos objetivos foi
a conclus@o do regulamento intemo, iniciado ano transacto, que
aplicar-se-& a todos os Orgdos Sociais da Instutuicdo independente-
mente do seu vinculo.

A formacdo desempenha um vetor importante neste caminho e foi
um dos principais objetivos da Direcdo da  Instituicdo para foda
a Familia Cdritas.  S6 uma agdo informada, consciente e ba-
seada nas evidéncias das prdaticas mais atuais pode garantir uma
infervencdo apropriada e de sucesso, apoiada nas especificidades
dos temas decorrentes da missdo social da Cdritas procurando pro-
gramas que preencham as necessidades da Instituicdo.

A comunicacdo e divulgacdo foi outro ponto de relevo para a Di-
recdo da Cdritas que no seu Programa de Agdo e Orgamento 2020,
em ciclo de contfinuidade com 2019, comprometeu-se a melhorar a
comunicacdo e a informagdo para exterior, assim como a promover
a divulgagcéo da sua acdo eo incentivar o envolvimento da
sociedade civil na instituicdo.

E de reclgar, neste ano tdo datipico, a reestruturacdo dos pro-
cedimenfos devido as resticoes sanitdrias. As rotinas e o
funcionamento tiveram que ser alteradas de forma a que
chegassemos a todos sem prejudicar ninguem.

Organizacdo interna




4,21 ORGANIZAGAO INTERNA °

4,211 Area Administrativa e Financeira

Servigos Administrativos

Foi continuado o frabalho desenvolvido em 2019 da reorganizacdo do processos € dado
inicio cos trabalhos de reorganizagcdo documental do arquivo da instituicdo.

Foi elaborado um documento com o inventdrio do material da instituicéo de forma a que
seja rdpida e de facil consulta e atualizagdo.

Gestdo de Projetos

Em conjunto com a Direcdo a Gestdo de Projetos promoveu:
As campanhas anuais da Cdritas

- Campanha Vale Recolha de Alimentos;

- Semana Nacional da Cdaritas;

- Cdritas de Portas Abertas.

E novos projetos
- Organizacdo e reestruturacdo do armazém da Nazaré;
- Projeto “Conto Contigo”.

Equipamento Informético

A Cdritas adquiriu, no inicio de 2020, a dois computares e dois portateis para os sectores
de Gestdo de Projetos, Psicologia, Servico Social e Secretaria. Posteriormente, no dmbito
do Fundo de Emergénca para Apoio Social, a Cdritas Diocesana do Funchal adqguiriu mais
quatro portéteis para os colaboradores afetos a este projeto.

4212 Recursos Humanos

POT

Em 2020 a Secretaria Regional da Cidadania e Inclusdo Social, através de Programas do
Instituto de Emprego da Madeira aceitou a solicitagdo da Cdritas para um POT para a drea
de limpeza das instalagdes da Cdritas e no apoio & realizagdo de cabazes. A colaborado-
ra iniciou fungdes a 1 de maio de 2020.

Ao abrigo do mesmo programa continuou em exercicio o colaborador que anteriormente
estava ao abrigo deste programa.

Fundo de Emergéncia para Apoio Social (FEAS)

Em 2020, para fazer face as candidaturas das familias que perderam rendimentos e
viveram situagdes de caréncia social, a insfituicdo contfratou uma Administrativa e uma
Assistente Social, que iniciaram funcdes, respetivamente, em maio e junho de 2020, ao
abrigo do Programa “FEAS” criado pelo Governo Regional da Madeira.

Foi ainda efetuado um contrato de prestacdo de servicos para apoio administrativo, fam-
bém no dmbito do FEAS, ao polo da freguesia de Santa Maria Maior.

2 Consultar Tabela 2 em Anexo



Avaliagcdo do Desempenho

Em fase de apreciacdo e conclusdo.
Regulamento Interno

Em 13 de Julho, conforme consta na Ata n.° 41/2020, foi aprovado o Regulamento Intemo
da Instituicéo por parte da Diregdo da Cdritas e seus Colaboradores. O documento foi de-
pois remetido ao Sr. Bispo do Funchal, tendo sido aprovado em 14 de dezembro de 2020.

Estatutos

Em 3 de setembro de 2020 foram publicados no JORAM n° 164, Il Série, os Estatutos da CDF
e a Declarac@o que confere & Cdritas Diocesana do Funchal a qualidade de Instituicdo
Particular de Solidariedade Social (PSS).

Formacgdo

SEMANA DE ATUALIZAGAO DE LEIGOS
E CONSAGRADOS

Entre os dias 21 a 23 de janeiro, decorerram na Igreja do Colégio a “Semana de
Atualizacdo de Leigos e Consagrados”, sobe o tema “Hoje devo ficar em fua casa” que
confou com a participagdo do Presidente, da Vice-Presidente, do Tesoureiro e do Assistente
Eclesidstico.

IMPLEMENTAGAO DO PLANO DE CONTINGENCIA

No ano de 2020 realizaram-se um conjunto de reunides de formacdo com os colabora-
dores face d situacdo pandémica COVID-19. Nestas reunides foram estabelecidos diversos
procedimentos e foram alteradas algumas rotinas da instituicdo com vista, ao fratamento
processual de cada um dos utentes que chegavam a instituicdo. Este Plano de Contingén-
cia, ao longo do tempo, foi sofrendo algumas alteracdes e adaptacdes perante o evoluir
da situagdo pandémica.

PROGRAMA JOVENS EM FORMAGAO

Nos meses de juho e agosto, em parceria com a Secretaria Regional da Edu-
cagdo, através da Diregdo Regional da Juventude e Desporto (DRJD), a Cdritas do Funchal
recebeu quatro jovens ao abrigo do Programa “Jovens em Formagdo” que colaboraram
com a instituic@o a nivel dos servicos administrativos e dos servigos gerais.

PROGRAMA ESTAGIO DE VERAQ

No més de agosto, em parceria com a Secretaria Regional da Educacdo, através da
Diregdo Regional da Juventude e Desporto (DRJD), a Cdritas do Funchal recebeu uma
jovem do 2° ano de Licenciatura em Psicologia que colaborou com a instituicdo a nivel da

informatizagdo dos processos dos utentes.



| SEMANA DE FORMACAO
CARITAS

Entre 23 e 25 de setembro de 2020
realizou-se a Il Semana de Formagdao Cari-
tas, depois de alguns adiamentos devido
a COVID-19, através de uma plataforma
online. Formacdo esta, que visa dar ferra-
mentas, competéncias e conhecimentos
para a criacdo e realizacdo de novos
projetos nas dreas sociais. Com o apoio da equipa IES - Social Business School, juntaram-se
neste desafio mais de 40 participantes da familia Cdritas.

A Cdaritas Diocesana do Funchal participou na formacdo, contando com as presengas da
Vogal da Direcdo, Sara Freitas e do Gestor de Projetos, Manuel Dinis

Captura de ecrd da semana de formagdo através da plataforma ZOOM.

4213 Instalacdes

Garagem da sede da Céritas - Loja Social

Em 2020, foi elaborado um projeto para as obras de requalificacdo
da garagem da sede da Cdritas Diocesana do Funchal na Calca-
da do Pico. Outrora, o local servia de armazém para os donativos
de roupas, mas ndo oferecia condi¢gdes para © armazenamento da
mesma.

A diregdo, empenhada em resolver esta problemdtica, consultou um
arquiteto no intuito de transformar aguela diviséo num espago multi-
usos para as diversas atividades que a Cdritas promove e, fambém,
para a criagdo de uma “Loja Social” que a instfituicdo quer desen-
volver,

1. Imagem da Garagem da Sede da Céritas 2. Projeto de requalificacéo do espaco

Armazém na Rua do Brasil

Em janeiro de 2020, reorganizaram-se 0s espagos fisicos das insta-
lagdes do armazem da Cdritas na Bairro da Nazaré, que teve como
objetivo, a definicdo das dreas para armazenamento dos donativos

de mobilidrio e a criagcdo de um inventdrio do material existente de
forma que seja de facil consulta e ajustével ao longo do tempo.

A 17 de junho de 2020, a Dire¢do da Cdritas Diocesana do Funchal
em esteve no armazém a verificar o trabalho desenvolvido.



4.21.4 Acordos, Contratos e Protocolos

Grupo Jerénimo Martins - Pingo Doce

A 28 de janeiro de 2020, redlizou-se uma reunido com a D. Susana Jardim, responsével
pelo markting e pelas campanhas gque as superficies do Pingo Doce promovem. Nesta
reunido estiveram presentes o Presidente e os colaboradores Dra. Catarina Sirgado e Dr.
Manuel Dinis.

A 18 de marco de 2020, na sede da Cdaritas Diocesana do Funchal, realizou-se nova
reuni@o com a D. Susana Jardim, na qual estiveram presentes o Presidente e o Tesoureiro
da Direcdo e os colaboradores Dra. Catarina Sirgado e Dr. Manuel Dinis, sendo definidas
e reprogramadas as recolhas de alimentos de acordo com as diretrizes de protecdo pan-
démica.

Entrega de Diplomas de formag&o da ASA

A Cdritas Diocesana do Funchal esteve presente na entrega de Diplomas do Programa
"Formagdo em Contexto Real de Trabalho” promovido pela associacdo e em parceria
com a instituicdo. O evento teve ugar a 13 de fevereiro no IVBAM e contou com a pre-
senca do Presidente Duarte Pacheco, da Vice-Presidente Nazaré Freitas e do Técnico de
Servico Social, Dr. Denis Franca.

Reunido de parceiros

No dia 16 de marco de 2020, o Presidente e o Tesoureiro da Cdritas Diocesana do Fun-
chal, reuniram na sede do Banco Alimentar, a convite da Dra. Fatima Aveiro, Presidente
do Banco Alimentar, estando também presente o Coronel Rui Nunes, Presidente da Cruz
Vermelha. A reunido, entre as trés associagdes, teve como objetivo encontrar estrategias
de cooperagdo conjunta perante a situagdo de fragilidade social devido & COVID-19. Foi
ainda definida a forma de colaborar na entrega de géneros a Conferéncia Vicentina de
S&o Pedro.

Protocolo com a Secretaria Regional da Inclusdo Social e Cidadania
(SRISC)

A 7 de abril de 2020, a Cdaritas Diocesana do Funchal assinou um contrato-programa
no dmbito do Fundo de Apoio para Emergéncia Social, criado pelo Govemo Regional
da Madeirq, através da SRISC, ao abrigo da Resolugdo n.° 134/2020, para apoio social
a populagdo madeirense afetada pela pandemia COVID-19. A instituicdo recebeu para
a concretizagdo deste projeto um montante de quinhentos mil euros, sendo o respetivo
contrato outorgado pelo Presidente Duarte Pacheco e pelo Tesoureiro Anténio Bemardo.

Reunido na Secretaria Regional da Inclusdo Social e
Cidadania (SRISC)

A 22 de abril de 2020, o Presidente da Caritas Diocesana do Funchal, Duarte Pacheco e
o seu Tesoureiro, Antdnio Bernardo tiveram uma reunido na SRISC com o objetivo de tomar

conhecimento acerca do funcionamento e regulamento do “Fundo de Emergéncia para
Apoio Social”.




Reuni&oc no Instituto de Seguranga Social da Madeira (ISSM)

A2 de junho de 2020, o Presidente da Cdritas Diocesana do Funchal, Duarte Pacheco e o
seu Tesoureiro, Anténio Bemardo parficiparam numa reunido no ISSM, IP-RAM com a
Dra. Margarida Carvalho e o Dr. Gilberto Mota com o objetivo de dar inicio a revisdo do
acordo atipico de n°4/10, de 01/04/2010.

Visita a Junta de Freguesia de Camara de Lobos

A 9 de junho de 2020, o Presidente da Cdritas Diocesana do Funchal, Duarte Pacheco e a
Psicdloga Dra. Catarina Sirgado realizaram uma visita & Junta de Freguesia de Camara de
Lobos, onde foi destacado o espitito de colaboragdo através da entrega de cabazes aos
utentes da Cdritas residentes em Camara de Lobos. Foi também manifestado o interesse
por parte do Presidente da Junta, Dr. Celso Bettencourt de realizar um protocolo de ajuda
por escrito. Destacou-se ainda a doagdo de leite por parte desta entidade, a qual a insti-
fuicdo agradece.

Reunido na Secretaria Regional da Inclusdo Social e
Cidadania (SRISC)

A 10 de dezembro de 2020, realizou-se uma reunido com a Dra. Helena Correia, na
SRISC, sobre a verba ainda disponivel da Cdritas, atribuida pelo “Fundo de Emergéncia
para Apoio Social, no infuito de ser efetuada uma parceria com a Casa do Povo da
Camacha.

Reunido da Comissdo Coordenadora da Estratégia Regional de
Combate a Pobreza

Nos dias 6,13,27 de novembro e 4 e 6 de dezembro, redlizaram-se um conjunto de
reunides da Comiss@o Coordenagdo, responsdvel pela Proposta de Estratégia Regional da
Inclus@o Social e Combate a Pobreza que teve lugar no auditério da Secretaria Regional
da Inclusdo Social e Cidadania.

PARCERIAS

88.8 Radio Jornal da Madeira

Abrigo infantil de Nossa Senhora da Conceigdo
Agrdfica Publicidade

Antena 1

Associacdo Abraco

Associagdo de Desenvolvimento de Santo Anténio - ASA

Associacdo Cultural e Recreativa Africana da Madeira
Associacdo Guias de Portugal - AGP

Associacdo Paralisia Cerebral da Madeira
Associacdo Presenca Feminina

Banco de Afetfos - Escola Secunddria Francisco Franco

Casa da Sagrada Familia e Refugio de Sdo Vicente de Paulo
Casa de Saude Camara Pestana - Irmdas Hospitaleiras

Casa do Voluntdrio

Casa do Povo da Camacha

CasteloGest

Centro Social e Paroquial de Santa Cecilia

Centro de Reabilitacdo Psicopedagdgica da Sagrada Familia —
Irmas Hospitaleiras

Conferéncia Sdo Vicente de Paulo

Conferéncia Sdo Vicente de Paulo — Paréguia da Nossa Senhora da
Piedade

Conferéncia Sdo Vicente de Paulo — Pardquia Sta Cecllia




Corpo Nacional de Escutas

Igreja Evangélica Alema

Didrio de Noticias

Jornal da Madeira

Direcdo Regional Educacdo — Divisdo de Apoio e Reabilitagdo

Lar da Paz

DRQP - Direcdo Regional de Qualificacdo Profissional

Lar do Hospicio Princesa D. Amélia

Escola da Apel

Libargel

EPFF — Escola Profissional Francisco Fernandes

Modelo dos Viveiros

Escola S. José de Cluny

Montepio

Farmdcia Funchal

Municipio do Funchal

Farmdcia Santo Antdnio

Padaria Mariazinha

Farmdcia Sdo Martinho

Funchal Noticias

Grandes Azuis

Governo Regional da Madeira

Grupo Cardoso

Grupo Jerénimo Martins — Madeira (Pingo Doce e Recheio)
Guarda Nacional Republicana - GNR

Hotel Baia Azul

Hotel Melid Madeira

PEF — Posto Emissor do Funchal

Pestana Casino Park Hotel

Policia de Seguranga Publica - PSP

Polo Sécio Comunitdrio da Sta Casa da Misericérdia de Machico

Radio Popular 101 FM Madeira

Repsol Porfuguesa, SA.

RTP Madeira

Salesianos Funchal

Secretaria Regional da Educagdo

Hordrios do Funchal

Secretaria Regional da Incluséo Social e Cidadania

TSF Rédio Noticias 100 FM

4.2.16 Plano de Contingéncia da Céritas

Devido a Pandemia COVID-19, a Cdaritas Diocesana do Funchal & semelhanga de outras
IPSS's elaborou um plano de contingéncia para a instituicdo. Este plano ndo foi mais do
que um manual de procedimento na realizacdo das tarefas do dia a dia, de forma a
prevenir contagios dentro dos colaboradores da instituicdo € de como agir perante um
suspeito de infecdo. Este plano foi sofrendo alteragdes consoante a situagdo pandémica

se apresentava.
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Plano de Contingéncia da Cdritas Diocesana do Funchal




Parcerias

Em marco de 2020, ocorreram vdrias mudangas na deslocacdo de pessoas e bens, como
também varios fipo de restricdes. Perante esta situacdo, tendo em conta a afluéncia de
pessoas a se deslocarem a instituicdo para o levantamento dos cabazes alimentares, a
Cdaritas Diocesana, conjuntamente com o apoio de associacdes e juntas de freguesia lo-
cais puseram em marcha uma operacdo de distribuicdo aos utentes da instituicdo evitan-
do assim a sua deslocagéo.

Localidade  Associagdo ou Junta de Freguesia (JF) Localidade  Associagdo ou Junta de Freguesia (JF)
Funchal JF Santo Antdnio Cémara de JF Cdmara de Lobos
Lobos
JF S&o Martinho JF Jardim da Serra*

JF Imaculado Coragdo de Maria JF Curral das Freiras*

JF SGo Roque
Casa do Povo Estreito Cémara de Lobos

JF SGo Gongalo*

_ Santa Cruz JF Santa Cruz
JF SGo Pedro*
JF Monte* JF Canico
JF se* Ponta do Sol JF Canhas
; or*
JF Santa Maria Maior Ribeira Brava JF Campandrio
Associacdo Onda Soliddria
Porto Moniz Casa do Povo do Porto Moniz*
Casa do Voluntario* N
Machico Cdamara Municipal de Machico

* Freguesias ou associagoes que apoiaram s6 em 2020
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Cabazes alimentares destribuidos pelos parceiros



4,22 COMUNICACAO E DIVULGAGAQ

4221 Melhorar a Comunicacdo e Infor-

magdo para o Exterior

No ano de 2020, a Comunicacdo para O ex-
terior continuou a ser um dos pontos fulcrais
para a Diregdo da Cdritas Diocesana do Fun-
chal. Melhorar e intensificar a sua estratégia de
comunicacdo e divulgacdo, de modo a dar a
conhecer, ainda mais, o seu frabalho e a tornar
a sua agdo cada vez mais transparente e clara
junto do publico em geral e parceiros.

Assim, em 2020, a Cdritas Diocesana do Funchal
fez questéo de tomar a sua atividade na pdgina
de Facebook representativa do trabalho didrio
desenvolvido pela Instituicdo (153 publicagdes),
com especial énfase para o Bardmetro Cdritas,
uma publicacdo quinzenal, que tem o objetivo
de manter a sociedade civil informada sobre o
senvico prestado na drea do apoio social.

A Direc@o da Cdaritas Diocesana do Funchal, em
linha com o proposto a nivel do melhoramen-
fo da comunicacgdo e informacgdo para exteri-
or, também fez questdo de aceitar os convites
para participar nos programas de televisGéo da
RTP Madeira sobre a sua drea de infervencdo 8
participacdes) e em programas de varias radios
- na Radio Santana, na RDP Antena 1, na Radio
Calheta e no Correio da Venezuela (14 partici-
pacgdes). Promoveu/aderiu & divulgacdo do seu
frabalho, eventos e projetos na imprensa escrita
e online como JM, Didrio de Noficias, Tribuna
da Madeira, Funchal Noticias, Noticias ao minu-
to, Jornal Econdmico e Agéncia Ecclesia (64
publicacdes).

Imprensa Escrita
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Noticia do JM relativo ao Projeto “Conto Contigo”

3 Consultar Tabela 3 em Anexo
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Imagem da publicacdo do Bardmetro Céritas

Televisdo

Entrevista ao Dnoticias e janeiro de 2020



4222 Divulgagdo e Envolvimento na
Sociedade e na Instituicdo

O ano de 2020, foi marcado por uma transformacdo social e pelo
modo de vida das préprias familias e das Instituicées que de um mo-
mento ao outro se viram privadas de concentragcdes de pessoas e
de gjuntamentos, ndo permitindo assim a realizacdo da maior parte
dos eventos que estavam programados ao longo do ano.

As diversas restricoes impostas pela Autoridade Regional de Salde
devido & Pandemia COVID-19, fiveram altos e baixos perante a
evolucdo pandémica, tormado possivel a realizacdo de alguns even-
tos com os cuidados que as autoridades de salde imponham.

Tomada de Posse do Conselho Regional da Ordem dos Advogados

No dia 24 de janeiro, pelas 17 horas, no Paldcio da Justica do Funchal, o Presidente da
Cdritas Diocesana do Funchal, Duarte Pacheco esteve presente na tomada de posse dos
Orgdos Sociais do Conselho Regional da Madeira da Ordem dos Advogados.

Palestra "0 mar na histdria do Canico’

A 8 de fevereiro, a convite da Casa do Povo do Canico o Presidente da Cdritas Diocesana
do Funchal esteve presente numa palestra cujo tema foi “*O Mar na Histdria do Canigo”

Palestra “As OrganizacBes da Economia Social”

No dia 5 de margo,a Vice-Presidente da Cdritas Diocesana do Funchal, Dr® Nazaré Freitas,
participou como oradora numa acdo com o tema “As Organizagdes da Economia Social”,
integrada na Semana da Economia/ Gestdo da Escola Secundaria Francisco Franco.
Segundo nos relatou a professora responsavel pela organizagdoesta agcdo teve um im-
pacto muito positivo quer a nivel do Conselho Diretivo, quer a nivel dos Docentes, Alunos e
demais convidados que agradeceram o frabalho desenvolvido pela instituicdo.

Conferéncia ‘Familia, Natalidade e Trabalho’

A 6 de marco de 2020, a convite da Vice-Presidente da Assembleia
Legislativa da Madeira (ALM), Dr® Rubina Leal, a Diregdo da Cdritas
Diocesana do Funchal marcou presenga numa conferéncia cujo tema
“Familia, Natalidade e Trabalho”, organizada pela ALM, no dmbito das
comemoracdes do Dia da Mulher.

Céritas de portas abertas

No dmbito da Semana Nacional da Caritas, durante os dias 9, 10e 11
de marco de 2020, a Instituicdo abriu as portas da sede com o infuito
de acolher todos os interessados em conhecer “in loco” um pouco
mais da sua agado.

Tendo em conta o sucesso deste evento, em anteriores edicdes, a
Direcdo achou por bem n&o fechar mais as suas portas e ao longo
de 2020 a Cdritas Diocesana do Funchal foi agraciada com

a visita de grupos escolares, catecumenos e da Vice-Presidente
a Assembleia Legislativa Regional, Dra. Rubina Leal e de trés deputa-
dos do Grupo Parlamentar do PSD, Dra. Conceic@o Pereira, Dr. Carlos
Fernandes e Dra. Sonia Silva. Nesse encontro foram abordadas varias
tematicas do apoio social e da vida didria da insituicdo. No final deste
encontro realizaram uma visita as instalacdes da Cdritas.

Cartaz do evento e visita do grupo parla-
mentar do PSD-Madeira.

4 Consultar Tabela 4 em Anexo



Visita do Presidente da Assembleia
Legislativa da Madeira

No dia 19 de maio, a Cdritas Diocesana do Funchal
recebeu a visita do Presidente da Assembleia
Legislafiva Regional, José Manuel Robrigues. Esta
visita confou com a presenca do Bispo do Funchal
D. Nuno Brds e do Secretdrio Episcopal. Entre os vdrios
temas abordados destacaram-se  0s  QpPOIos
sociais, bem como a nova realidade social devido &
COVID-19.

Entrega de mascaras a PSP e GNR

No dmbito dos aqpoios recebidos da
Cdritas Porfuguesa  em material  de
protecdo individual devido & pandemia da
Covid-19, a Cdaritas Diocesana do Funchal
no raio da sua missdo em ajudar, enfregou A
Policia de Seguranca Publica (PSP) e a Guar-
da Nacional Republicana (GNR) um  conjunto
de madscaras tdo essenciais para o exercicios
das suas fungdes em garantir a seguranca de
todos e o respeito pelas normas sanitdrias.

Visita & Associacdo ‘Onda Solidaria’

No dmbito das parcerias realizada, por forca das
restricoes sanitdrias & COVID-19, a Cdritas Diocesana
do Funchal, através do seu Presidente, Duarte Pache-
co e do Tesoureiro, Anténio Bemnardo realizaram, a
convite da Presidente da Associagdo “Onda Soliddria”,
Dra. Nélia Sanfos, uma visita as suas instalagoes. Foi
destacado o frabalho em rede que tem sido realizado
com a instituicdo que consiste em levar os cabazes —— . .
alimentares aos utentes da Caritas por tfoda a ilha, fi-
cando registado 0 nosso obrigado.

Visita a sede da Associagcdo “Onda Soliddria”



Visita do Presidente da Replblica & |
Madeira

A5 de juho de 2020, no &mbito da visita do
Presidente da Republica, Professor Marcelo Rebelo de
Sousa, numa rececdo

na  Quinfa  Magndlia,

realgou-se o  frabalho

desenvolvido pelas IPSS no

momento Covid e a Cdri-

tas Diocesana do Funchal

esteve representada neste

evento pelo Presidente e

Tesoureiro.

Imagens da Reunido das IPSS na Quinta
Magndlia com o Presidente Professor Marcelo
Rebelo de Sousa

Louvor a Céritas Diocesana do Funchal

A Cdaritas Diocesana do Funchal recebeu um voto de Louvor da Assembleia da Junta de
Freguesia de S&o Martinho, em reunido realizada no més de julho, pelo apoio prestado aos
seus fregueses nesta situacdo t@o atipica a nivel social.

Visita de jovens Crismandos

No dia 3 de outubro, a Cdritas Diocesana do
Funchal recebeu na sua sede a visita de 14 jo-
vens que se preparavam para fazer o crisma.
Estes jovens oriundos da Pardquia do Monte
foram acompanhados pela sua catequista
e pelo paréco, Pe. Victor Sousa. Nesta visita
destacaram-se dois momentos: um de ca-
ris  mais explicativo da missdo e raio de acdo
em que a Cdritas se dedica e outro mais prati-
Cco de como realizamos os cabazes alimentares
de apoio as familias.

No fim da visita o Pe. Victor Sousa agra-
deceu o frabalho desenvolvido pela Cdritas
na Regido, em Portugal e no Mundo e pela

et s oo Coma pesenea g0 forma como  foram acolhidos na Instituicdo.

Pe. Victor Sousa.

Céritas recebe donativo

No dia 5 de novembro, o Presidente, a Secretdria SRl B » 1] e [ .| T
e o Tesoureiro receberam um donafivo de ' LY ! L W
frezentos euros, da empresa CENTRO NOVO Wie i " ——00 k .
FUNCHAL, SA., no dmbito da iniciativa “Centro de | e T j
Conversas”’, promovida pelo Centro Comercial La e Vi v ﬁ

Vie em parceria com o JM e a rddio 88.8 JM FM,
readlizada no dia 19 de setembro, na qual foi convi-
dado o Bispo do Funchal, D. Nuno Brds que indicou
a Cdritas como IPSS com mérito reconhecido, pela
sua atividade em curso, para ser agraciada com
o donativo.

Enfrega do Cheque no Centro Comercial “La Vie”



Xlll Exposigcdo Solidéria

Integrada no dia do Voluntariado, que se celebra a 5 de dezem- ||
bro, a Cdrtas Diocesana do Funchal participou na Xlil Exposicdo
Soliddria no Centro Comercial La Vie, organizada pela Associacdo
“Casa do Voluntdrio”, com a temdtica * O Confinamento e a Cidada-
nia” e subtema “Estar perfo na disténcia”. A participacdo constou
de uma montagem fotogrdfica, intitulada *Vidas que nunca param?”,
do autoria Prof. Manuel Dinis, Gestor de Projetos da Cdritas Diocesa-
na do Funchal que nesta obra faz uma alusdo a vida da instituicdo
gue nunca parou e As vidas dos nossos utentes que também nunca
pararam, apesar da pandemia. O transporte dos alimentos em altu-
ra de confinamento, a sua organizacdo, elaboracdo e distribuicdo,
mexeu com o dia a dia e com o funcionamento da instituicdo.

*Vidas que nunca param”, fofomontagem do prof.

A Exposicdo foi inaugurado no dia 4 de dezembro e confou com @ ManuelDinis patente sa Xl Exposigao Solidaria
presenca do Tesoureiro da Instituicdo.

Sessdes na Escola Francisco Franco

Nos dias 14 e 15 de dezembro, a Cdritas Diocesana do Funchal
esteve presente na Escola Secunddria Francisco Franco ESFF) em
vdrias sessdes intituladas: “Voluntariado como resposta, solucdo
e acdo: Individual e Coletiva: A Acdo da Cdritas Diocesana do
Funchal na RAM",
As sessdes foram de esclarecimento sobre o frabalho desenvolvi-
do pela Cdaritas junto das familias madeirenses. As turmas visadas
12°17,11°16, 11°17.
“Este projeto em parceria com o projeto Banco dos Afetos
encontros estes, integram a 29 fase dos Projetos de Cidadania
das respetivas turmas, agendados no seguimento do seu
envolvimento na Campanha “Conto Contigo”, a agdo de recolha
de bens alimentares para a missdo POBREZA ZERO. A abordagem
junto das turmas teve o propdsito de da a conhecer 4
comunidade escolar fodo o frabalho da instituicdo, quem sdo
as pessoas ajudadas, como se dd a resposta, quais sdo as suas
missdes regionais, nacionais e internacionais e qual o ciclo e o
destino das recolhas feitas junto da comunidade, em prol das
suas multiplas causas.
A presenca da Cdritas Diocesana do Funchal na ESFF foi preciosa
para se perceber todo o frabalho meritdrio feito na RAM de
forma voluntariosa junto de todos, para que ninguém se sinta
descartavel, dispensdavel e invisivel, na comunidade.
A Cdritas Diocesana do Funchal deixou junto da comunidade
Imagens das sesses de esclarecimento na Escola escolar a mensagem da esperanca na HUMANIDADE.” @xcerfo ada
publicacdo do facebook do projefo deste evento)

Conferéncia sobre os Direitos Humanos

No dia 10 de dezembro, o Dr. Sérgio Fernandes, Psicdlogo da Cdritas
Diocesana do Funchal participou numa conferéncia  por
videoconferéncia, organizada pela Escola Bartolomeu Perestrelo no

ambito do Dia Internacional dos Direitos Humanos. Nesta conferéncia
abordou-se a intervencdo da Cdritas, no seu raio de acdo e na
salvaguarda dos direitos humanos no que diz respeito co direito a
alimentacdo, a saude, a habitagdo e a educagdo.



4.2.2.3 Campanhas de Angariagdo
de Fundos

Consignagdo do IRS

Campanha promovida pela Cdritas Portuguesa, em nome
das Cdritas aderentes, entre as quais a Cdritas Diocesana
do Funchal, que permite aos cidaddos reverter 0,5% do
valor gue descontam de IRS em favor das causas sociais,
sem nenhum encargo para o contribuinte.

Campanha de Recolha de Alimentos
Campanha Vale

A Campanha de Recolha de Alimentos realiza-se, normal-
mente duas vezes ao ano, em fodas as superficies Pingo
Doce da llha da Madeira e do Porto Santo, o que
corresponde a 14 supermercados.

Este ano, devido as restricdes sanitdrias causadas pela
Pandemia COVID-19, s6 foi possivel realizar uma Cam-
panha de Recolha de Alimentos através de Vales, nas
caixas dos supermercados, Visto que, nos era impossivel
realizar nos moldes habituais (Campanha Saco) devido
0o nimero de voluntdrios que uma iniciativa deste fipo
acarretava.

Assim, a Campanha Vale de Recolha de Alimentos da
Cdritas Diocesana do Funchal realizou-se entre os dias 7
15 de novembro, onde, com a generosidade de todos foi
possivel angariar um conjunto de 6274 bens alimentares.

Quantidade de Artigos Recolhidos na
Campanha de Recolha de Alimentos

Campanha Vale

Material Unidades  Valor Estimado
Cereais Pingo Doce Chocolocos 375gr. 435 517,65€
Leite Meio Gordo 3383 1623,84€
Salsichas Pingo Doce Frankfurt 8 unid. 780 538,20€
Atum Pingo Doce Posta em dleo 120gr. 672 638,40€
Aroz Pingo Doce Agulha Europa 1Kg 1004 793,16€

TOTAL 4111,25€

Campanha pUblica de Recolha de Donativos

A Cdaritas Diocesana do Funchal aliou-se a Caritas Por-
tfuguesa na Campanha Publica “Herdis Doar”. Num ano
tdo marcado pelo aumento de pedidos de apoios
sociais e do agravamento da situacdo socioeconémica

das familias, a Cdritas langou este projeto com o intuito
de recolher donativos para os poder aplicar em projetos
socidais.

Cartaz da Campanha de Recolha de Donativos Herdis Doar

5 Consultar Tabela 5 em Anexo

Cartaz da Campanha de Consignagdo do IRS 2020
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Projeto “Conto Contigo’

Devido a situacdo pandémica e ao crescente pedidos de ajuda alimentar que tém vindo
a chegar & porta da instituicdo e a um projeto de angariacdo de alimentos protagonizado
na Escola Francisco Franco, a Cdritas Diocesana do Funchal, com o conhecimento da
Direc@o Regional de Educacgdo pds em marcha uma campanha de recolha de alimentos
nas escolas da Regido Auténoma da Madeira a qual, deu o nome “Conto Contigo”.
A campanha, que inicialmente decorreria entre os dias 9 a 13 de novembro, estendeu-se
no tempo e perdurou até dezemibro, dando assim a possibilidade, das escolas poderem
participar e frabalhar neste projeto. A iniciativa contou com a participacdo de 65 escolas
da Madeira e Porto Santo, conseguindo angariar um total de 10491 bens alimentares.




LISTA DE ESCOLAS E ENTIDADES ADERERTES
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4.3 RESPOSTA SOCIAL

A Cdaritas Diocesana do Funchal estd comprometida em apoiar, o ( ! !

melhor que lhe é possivel, todas as pessoas, familias ou grupos so-
ciais que por motivos de doenca, velhice, invalidez, morte, situagcdo
de calamidade e/ou emergéncia, de instabilidade e/ou inseguranca
social, econdémica ou politica, ou em qualquer outra circunsténcia,
enconfrem-se numa situacdo de falta ou diminuicdo de meios de
subsisténcia, vulnerabilidade e/ou exclusdo social, independente-
mente de género, etnia ou religido.

No cumprimento da sua missdo, a Cdritas Diocesana do Funchal,
conta com a soldariedade de todos, da Igreja, da sociedade
civil, das entidades governamentais e privadas e outras IPSS's, que
de uma forma ou de outra (doagdes em géneros, fundos ou tempo),
potenciam a sua acdo.

Resposta Social

4,31 APOIO SOCIAL *

Em 2020 a Cdaritas Diocesana do Funchal prestou apoio
a 853 familias (perfazendo um total de 2405 pessoas).

853 240

FAMILIAS PESSOAS

Apoio Social em 2020

Situacdo N° de familias

Total familias apoiadas no ano 853

Familias iniciaram 396
Familias terminaram 492
Familias fransitaram para 2021 361

Apoio a Migrantes da Venezuela

Das 853 familias apoiadas pela Cdaritas Diocesana
do Funchal, em 2020, 149 foram familias provenien-
tes da Venezuela que devido & situacdo sécio-politi-
co-econdmica deixaram o pdais.

Apoio Social em 2020
Familias Oriundas da Venezuela

Situacdo N° de Familias

Total familias apoiadas no ano 149

Familias iniciaram

Familias terminaram 42
Familias transitaram para 2021

FAMILIAS

6 Consultar Tabela 6 em Anexo



11,32 ATENDIMENTO E APOIO DE
EMERGENCIA

Apoio as Familias da Venezuela
(Rentncia da Quaresma 2019)

Em marco de 2020, a Cdaritas Diocesana do Funchal recebeu da
Diocese do Funchal um donativo de 21.121,81€, fruto da rendncia
quaremal de 2019. Apoio este que se destina a intervengdo social
junto da comunidade venezuelana.

Em 2020, foram apoiadas 92 familias na sua maioria em gjuda
alimentar. Para além dos apoios as familias foram ainda apoiados
outros dois projetos, conforme o quadro infra.

Renuncia da Quaresma 2019

Situacao Valor Apoiado
Valor do Donativo PARVARSIES

- Apoio ao Projeto da Céritas Portuguesa na Vene-

zuela “Nutrir com Esperanca” 3000,00¢
- Apoio a Fundacao Sé&o Jo&o de Deus para funcio-

namento de 2 hospitais na Venezuela 3000.,00¢
- Apoio a Escola da APEL no Funchal para bolsas

de estudo 3000.00¢
- Pagamento de cuidados de saude 216,27€

- Ajuda alimentar 6923,49€

Apoio no ambito dos Incéndios de 2016 na RAM

Relativamente aos incéndios de agosto de 2016, a Cdéritas Diocesana
do Funchal contfinuou o seu trabalho de apoio as vitimas. Este ano,
em particular, ndo foram distribuidas quaiquer tipo de valores neste
ambito, existindo ainda uma verba de 4.779,38€, j& cabimentada e
atribuida a uma familia que se encontra por alojar.

Apoio no ambito do Temporal do 20 de fevereiro de 2010
A 16 de dezembro 2020, a Cdritas Diocesana do Funchal deu este processo por concluido.

Assim, a Cdritas deu apoio a uma familia na recuperacdo de um prédio como podemos
constatar no mapa abaixo.

Temporal de 20 de Fevereiro de 2010

Intervencao Valor Apoioado Descricao
Decreto Legilativo

- Recuperacdo de prédio, na 16 709,79€ T
Freguesia do Monte Regional 1/2010/M,
Despacho
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Fundo de Emergéncia 1 0
para Apoio Social (FEAS)

N e ]

"A evolugdo do impacto da emergéncia de Saude
Plblica de interesse internacional, relacionada com
a doenca infeciosa provocada pelo novo Coronavirus
(SARS-CoV-2) e as declaragdes de risco elevado de dis-

seminacdo do virus e propagacdo da doenca COVID-19 LY
a escala global, originou a Declaracdo de Emergéncia

de Saude Publica de dmbito infemacional, qualificada 175 37"
atualmente pela Organizagdo Mundial de Salde como i

pandemia. FAMILIAS PESSOAS

No contexto desta situacdo excecional, e de particular complexidade, que se vive a nivel
global, e a que a Regido Autbnoma da Madeira ndo é alheia, tem vindo a mostrar-se necessdria
a adocdo de medidas extraordindrias de mitigagdo do impacto negativo sobre a economia
regional e ao nivel dos residentes na ilha da Madeira e Porto Santo.

Neste sentido, o Conselho de Govemo, através da Resolugdo n.° 134/2020, de 23 de margo,
aprovou um Fundo de Emergéncia para Apoio Social, no montante de 5 milhdes de euros, des-
finado ao apoio social da populagdo das ilhas da Madeira e do Porto Santo.

O referido Fundo (abrangeu) todos os concelhos da Reqido e (foi) executado pela Secretaria
Regional de Inclusdo Social e Cidadania (SRIC), em parceria com Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social, com o objetivo, designadamente, de apoio a alimentagdo, a aquisicao
de medicamentos e a outras despesas urgentes e imprescindiveis ao bem-estar dos cidaddos
afetados pela pandemia” em Documento Complementar, Fundo de Emergéncia para Apoio
Social, Secretdria Regional de Inclusdo Social e Cidadania, 2020).

Nesta senda, no seguimento da Resolugdo n°183/2020, de 6 de abril de 2020, a Cdaritas
Diocesana do Funchal, na prossecucdo da sua missdo, nomeadamente no que concermne
a intervencdo em situagdes de emergéncia, foi escolhida como entidade parceira para a
execugdo do Fundo de Emergéncia para Apoio Social, tendo ficado responsdvel pelas fregue-
sias de Santa Luzia, Santa Maria Maior e $é. A instituicéo foram atribuidos 500 000,00 €.

Freguesias TOTAL
APOIOS Santa Luzia Santa Maria Maior Sé
N° de N° de N’ de N° de N° de N° de N° de N° de
familias | pessoas | familias | pessoas | familias | pessoas | familias | pessoas
N° de processos deferidos 36 103 69 172 16 42 121 317
N° de processos CSI apoiados 25 25 0 0 8 8 33 33
N de apoios ajudantes domiciliérios 3 3 18 18 0 0 21 21
N° de apoios a Bordadeiras 0 0 0 0 0 0 0 0
N° de processos indeferidos 8 23 20 55 11 21 39 99
N° de processos em andlise 0 0 0 0 0 0 0 0
Total de candidaturas 72 154 107 245 35 71 214 470
N° de apoios em VALES 16 48 40 102 7 18 63 168
Valor do FEAS atribido & CARITAS DIOCESANA DO FUNCHAL em 23/04/20 500 000,00€
Reforco de Verba transferida do CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SANTA CECILIA 25 000,00€
Total FEAS 525 000,00€
Valor gasto por freguesia 58 518,68€ 88 175,13€ 26 480,21€ 173 174,02€
Apoio complementar VALES 4 850,00€ 11 593,66€ 2 150€ 18 593,66€
Apoio CSI 5294,75€ 0,00€ 1694,32€ 6 989,07€
Apoio Ajudantes domicilidrios 658,00€ 3 949,20€ 0,00€ 4 607,40€
Apoio a Bordadeiras 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Total Freguesia 69 321,63€ 103 717,99€ 30 324,53€ 203 364,15€
Verba trasferida para CASA DO POVO DA CAMACHA+Despesas bandrias 290 034,74€
Custos FEAS no é&mbito dos 5% para gestdo interna contabolizados até 31/12/2020 27 834,68€
Deducdo do Valor que exece os 25 000,00 (5% p/gestdo intemna) assumidos pela CDF -2 834,68€
Valor remanescente devolvido ao CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE SANTA CECILIA 5910,41€
Total executado (ncluindo as verbas ransferidas para/e das entidades parceiras 518 398,89€
SALDO (Valor a devolver ao Governo Regional da Madeira) 690,70€




Programa Intermédio de Apoio Social

VAN

No dmbito da resposta rdpida da rede nacional Cdritas d propa- w
gagdo do COVID-19, a Cdritas Portuguesa implementou o Programa

Intermédio de Apoio Social.

Numa primeira fase, a Cdritas Porfuguesa assegurou todas as
condigbes de salde e higiene aos seus profissionais, voluntdrios e
beneficicrios, através da distibuicdo de mdscaras de protegdo indi- Apoios

vidual e produtos desinfetantes.

Numa segunda fase disponibilizou a partir de abril, uma verba de apo-
io s Cdaritas Diocesanas, nomeadamente vales de aquisicdo de bens
essenciais e/ou apoio a situagdes pontuais urgentes.

Neste contexto a Cdritas Diocesana do Funchal, em parceria com
a Cdritas Paroquial da Camacha, prestou 49 apoios & aquisicdo de
bens essenciais, num montante de 4 000€.

Recegdo de mascaras oriundas da Cdritas de Macau na sede da Caritas
Diocesana do Funchal. Como também, sacos de pldstico da campanha
de recolha de material escolar que foram utilizadas para a realizagdo dos
cabazes alimentares da instituicdo.

4,33 AJUDA ALIMENTAR

VAN

No ano de 2020, a Cdritas Diocesana do Funchal dis- w

fribuiu um total de 2879 cabazes, com o valor final es-
fimado de 143 950€, tendo em consideragdo que um
cabaz tém o valor médio de 50€.

Ne de
Cabazes Ajuda Alimentar 2 8 ; 9

450 TOTAL CABAZES
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4.3.4 APOIO NA AQUISICAQ DE
MEDICAMENTOS

No ano de 2020, foram apoioadas 23 utentes no dmbito
da aquisicdo de medicamentos, no valor de 488,02¢€.

4,35 ROUPEIRO SOCIAL

Em 2020, o Roupeiro Social da Cdritas Diocesana do
Funchal, devido a questdes de espago fisico, s fun-
cionou de forma muito pontual. Desde margo de
2020 e devido ao plano de contingéncia da Cdritas
foram poucos os artigos doados. Ainda assim, foram
entfregues por volta de 711 artigos, estimados num total
de 2936€ (tendo por base um valor simbdlico atribuido
as pecas), sendo apoiadas aproximadamente cerca
de 125 utentes.

Apoio em Roupa

Artigos Quantidade Valor Estimado
Camisolas 145 290€
Calgas de ganga 15 230€
Casacos 87 304,5€
Cobertores 18 90€
Colchas 30 150€
Lencois 156 780€
Sapatos 70 350€
Sapatilhas 25 125€
T-shirts 7 30€
Edreddes 10 50€
Roupa Interior 50 41,5€
Roupa de Bebé 79 395€
Outros 50 100€
TOTAL VAl 2936€

23

UTENTES

/11

ROUPA

125

UTENTES




4,36 MOBILIARIO E
ELETRODOMESTICOS

Em 2020 a Cdritas Diocesana do Funchal doou
796 artigos de mobilidrio e 9 electrodomeésticos.

© O

Estes artigos beneficiaram 66 agregados. Os 8 O 5
apoios s6 foram possiveis devido a generosidade

de empresas e pessoas andnimas.

FAM LI AS MOBILIARIO E ELETRODOMESTICOS

Imagens do Transporte de alguns movéis no armazém da Rua do Brasil

4,37 APQOIO PSICOLOGICO

No ano de 2020, o Gabinete de Psicologia da
Cdritas Diocesana do Funchal realizou cerca de

390 atendimentos a utentes da instfituicdo. No w
entanto, devido a situacdo pandémica, desde

meados do més de margo, os atendimentos

presenciais passaram a ser por contato teleféni- 3 9 O
co. No primeiro frimestre do ano, dos 97 atendi- ATENDIMENTOS
mentos redlizadas, cerca de 15 foram de visitas

ao domicilio.

Atendimentos de Psicologia

Meses Jan. Fev. Mar. Abr. Mai.  Jun Jul Ago. Out. Nov.

n°de

atendimentos 33 45 19 55 43 33 39 41 32 15 16 19



4,38 VOLUNTARIADO

Ao nivel do voluntdrio pontual ndo existiu, dado que as
campanhas onde estes voluntdrios participavam forma
cancelados ou realizadas de outra forma pre-scindindo
assim da sua boa acdo. Entretanto, no dia 28 de setem- 2 3 O

bro organizou-se um encontro com os voluntdrios onde
se abordou o voluntariado na instituicdo em tempo de

. . - » VOLUNTARIOS PARTICIPACOES
pandemia e tfambém a formagdo de voluntarios.

REGULARES VOLUNTARIAS
PONTUAIS

Voluntéarios por Sector de Ag&o Voluntéria

Voluntérios por Idade

Acolhimento 1 <19 1

Apoio Administrativo 6 20 - 39 4
Apoio aos Armazéns 3 40 - 59 10
Apoio aos Senvicos Gerais 6 60-79 7
Atendimentos Social 3 > 80 1

Conselho Fiscal 3

Direcdo 6

Voluntéarios por Escolaridade Voluntérios por Situagdo Profissional

Sem Escolaridade 0 Reformado /Aposentado 7
1° Ciclo 1 Invalidez 0
2° Ciclo 0 Desempregado 5
3° Ciclo 5 Empregado 8
Ensino Secunddrio 8 Estudante 3
Ensino Superior 9

Voluntérios por Anos na Voluntérios por Horas Semanais Doadas &
Céritas Diocesana do Funchal Céritas Diocesana do Funchal

il

Reunico de voluntdrios no armazém da Cdritas na Rua do Brasil.






PSTIITTT TERTIIIIIN |




0.
RECURSOS FINANCEIROS

A sustentabilidade financeira da Instituicdo é essencial para desenvolver a
sua mMissao.

A confianga conquista-se gerindo de uma forma  transparente,
rigorosa e criteriosa, proporcionando as condicdes para que todos os
recursos sejaom direcionados em prol dos mais necessitados.




5.1 RECEITAS

Para assegurar o funcionamento da Cdritas Diocesana do Funchal,
foi aprovado, para o ano de 2020, um orcamento de receitas no
valor de 757.959,81 €, tendo em conta a alteragdo provocada
pelo Estado de Emergéncia, decretado por forca da pandemia
COVID-19. O montante foi distribuido pelas rdbricas constantes da

tabela abaixo e que superou as expectativas previstas.

Previs&o Orcamental/ Execucso

Descrigcdo Orcamento
Ano 2020
Donativos 11 200,00 €

Ofertério Missas (Cancelado-Covid-19) 0,00 €

Peditério de rua-Semana Cdritas (Cancelado-Covid-19) 0,00 €

Particulares e Outros 11 200,00 €
Emergéncias (catdstrofes e outros) 42 845,98 €

Temporal 20 fevereiro 2010 16 709,79 €

Incéndios de agosto 2016 4779,38 €

Apoio social (Ajuda aos Migrantes (Venezuela, etc.)

e outras situagoes 21 356,81 €
FUNDO DE EMERGENCIA PARA APOIO SOCIAL 500 000,00 €
Comparticipagdo da Seguranca Social 82 490,40 €
Eventos 2 400,00 €
Juros 3.28 €
Outros Recebimentos 6020,15 €

Consignacdo de 0,5% IRS 4 686,03 €

Juros do Fundo instituido pela Familia Barreto 334,12 €

Outros recebimentos operacionais e internos 1 000,00 €
Recebimentos em géneros provenientes de donativos, patrocinios 113 000,00 €
e recolhas

Recebimentos em espécie 78 000,00 €

Recolha de alimentos (Cancelada 1.9 Recolha-Covid-19) 15 000,00 €

Recolha de material escolar 20 000,00 €
Total Receitas 757 959,81 €

Ainda que o presente relatério contenha jd alguma informagdo
relativa & caracterizagdo de parte destes recursos, inclui-se uma

breve apreciagdo destas matérias.

Donativos

Esta rubrica atfingiu o valor de 15.217,34 €, correspondente aos do-
nativos recebidos de empresas e particulares, apesar de que devido
ao Estado de Emergéncia terem sido canceladas algumas atfividades

que tornavam possiveis outras fontes de angariagdo.

Execucéo
Ano 2020

156217,34 €
0,00 €
0,00 €

156217,34 €

47 845,98 €

16 709,79 €

4779.38 €

26 356,81 €
519 089,59 €
82 490,41 €
320,00 €
3,28 €

4 691,32 €
4587,02 €
0,00 €
104,30 €
178 888,86 €

164 426,84 €
14 462,02 €
0,00 €

848 546,78 €

Variag&o

4017,34 €
0,00 €
0,00 €

4017,34€

5000,00 €
0,00 €
0,00 €

5 000,00 €
19 089,59 €
0,01 €
-2.080,00 €
0,00 €
-1328,83 €
-99.01 €
-334,12 €
-895,70 €
65 888,86 €

86 426,84 €
-537,98 €
-20 000,00 €

90 586,97 €




Emergéncias (catéstrofes e outras)

A verba inscrita nesta rubrica tfambém superou a orgcamentada
atingindo o montante de 47.845,98 € e foi destinada a apoios espe-
cificos, nGo podendo ser utilizada noutros fins. Parte da verba transitou
do ano anterior e era referente a valores consignados ao “Temporal
do 20 de Fevereiro de 2010" e aos “Incéndios de Agosto de 2016". A
outra parte foi entregue pela Diocese do Funchal, referente & Renun-
cia Quaresmal 2019, destinando-se d ajuda aos venezuelanos. A este
valor foi acrescentado o montante doado, em vales, pela Caritas Por-
fuguesa.

Comparticipagdo da Seguranga Social

E a rubrica com maior peso nas receitas anuais da Cdritas Diocesana
do Funchal, na forma de acordo afipico, destinada exclusivamente
0o pagamento de saldrios dos colaboradores.

Fundo de Emergéncia para Apoio Social

Apoio concedido pelo Governo Regional da Madeira, através de con-
frato-Programa, celebrado com a Secretaria Regional da Inclus&o So-
cial e Cidadania, destinado a apoiar as familias comprovadamente
afetadas pela pandemia COVID-19, no montante de 500.000,00 €.
Foi integralmente executado, tendo sido necessdrio um reforco de
19.089,59 €.

Eventos
A verba angariada nesta rubrica foi apenas de 320,00 €, obfida pela

venda de livros da Mala da Partiiha. Parte do valor inscrito neste item
viria de eventos que foram canceladas devido a pandemia.

Juros

Os juros obtidos de 3,28 € foram os esperados, tendo em conta a
baixa taxa em vigor de apenas 0,01000%.

Outros Recebimentos

Esta rubrica apenas atfingiu o valor de 4.691,32 €, ficando agquém
do valor pretendido. Parte da verba recebida foi gracas aos 0,5% da
Consignacdo do IRS e IVA, referente ao ano 2019. Neste montante

estd ainda incluido o valor ganho com a venda de produtos  hor-
tofruticolas, cultivados no jardim da instituicdo que no ano de 2020 foi
POUCO Expressivo.




Recebimentos em géneros provenientes de donativos,
patrocinios e recolhas

A verba obtida nesta rubrica reflete 0 enorme peso que este tipo de
ajuda tem na vida da instituicdo. Em 2020, a semelhanca dos anos
tfransatos, as diversas entidades parceiras confinuaram a contribuir
com a doacdo de bens em espécie atingindo-se um montante de
164.426,84 €. A quantia obtida, apesar de terem sido canceladas
as recolhas nas superficies comerciais do Pingo Doce e do Modelo
Continente, acresce ainda o valor da campanha Vale, bem como
do projeto “*Conto Contigo”, levado a cabo junto das escolas da RAM,
fraduzindo-se no montante global de 178.888,86 €. Importa ainda
realcar que o cdiculo dos valores das recolhas foi realizado de forma
aproximada, fendo por base o preco unitdrio médio, na data, de
cada artigo recolhido.

5.2 GASTOS

Em 2020, foi aprovado um orcamento para gastos no valor de
757.878,10 €, correspondente ao grosso das despesas da instituicdo,
concentradas em trés grandes rubricas - Forecimentos e Servicos Ex-
ternos, Gastos com Pessoal e tamibém & execugdo do FEAS-Fundo de
Emergéncia para Apoio Socidall.

No entanto, a andlise financeira e contabilistica aos Gastos, bem
como Gs Receitas, serd objeto de documento autdnomo, denomi-
nado Relatério de Contas 2020 - Balangco e Demonstragdo de Re-
sultados, elaborado pela Contabilista Certificada responsavel pela
contabilidade da Instituicdo, constituido pelas demonstracdes finan-
ceiras exigidas por lei, acompanhadas de notas explicativas de forma
a auxiliar e simplificar a sua interpretacdo.
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b.
CONCLUSAO

Consideramos gue o presente Relatdrio de Afividades € um instrumento im-
portante de avalizacdo das acdes realizadas pela instituicdo no ano fransa-
fo. Todo o registo sintetiza um ano de trabalho e de preocupacdes inerentes
executado com o esforco e 0 empenho de todos os colaboradores desta
instituicdo.

O ano de 2020 foi marcado, por uma mudanca repentina na sociedade.
Aqguilo que acreditdvamos e gue valorizdvamos, caiu por terra, pondo em
causa o modelo que j& estava constituido hd varias décadas e que, devido
a um ser t&o minusculo, alterou as nossas rotinas e fez com que pensdsse-
mMos a seu respeito. O que era certo e sabido deixou de o ser, tornou-se uma
incégnita, de uma incerteza tal que os resultados foram mostrando pouco
a pouco as fragilidades. Marcard decerto uma geracdo e a recuperacdo
dos modos de vida anteriores durard por mais alguns anos.

A COVID-19 fez cancelar vdrios eventos (missas, recolhas de alimentos,
eventos de angariacdo de fundos, conferéncias entfre tantas coisas mais).
Tudo o que fizesse grande concentracdo e aglomerado de pessoas foi adi-
ado ou cancelado. O contato com os nossos utentes foi alterado, de forma
gue o contato pessoal de proximidade fosse evitado, dando privilégio ao
contato a disténcia Gelefénico) e sé por extrerma necessidade presencial-
mente com diversas restricdes como indicavam as autoridades de saude.
Mas, apesar das restricoes a vida dos utentes continuavam, as suas neces-
sidade e limitacdes eram imensas, mas foi assim que o frabalho em rede
com vdrios parceiros (governamentais e ndo govermnamentais) fez chegar
até as familios o que mais necessitavam. Esta rede tornou-se proveitosa tra-
zendo um alivio e um conforfo para nos visto que, todos os dias recebiamos
mais pedidos de ajuda sendo as nossas MAos incapazes de acudir a estas
situacdes. O agradecimento profundo a estas entidade que ajudaram a
tornar possivel a nossa missdo.

A Cdritas Diocesana do Funchal em 2020 foi chamada a dar a cara em
projetos de apoio social. O Fundo de Apoio a Emergéncia Social FEAS), cri-
ado pelo Govermno Regional da Madeira, através da Secretdria da Inclusdo
Social e Cidadania, pds em marcha um plano de apoio direto as familias
lesadas através de candidatura nas associacdes locais. O privar do exer-
cicio laboral foi uma das sequelas frazidas pela pandemia que afetou o
tecido social e econémico das familias com perdas nos rendimentos e ven-
do-se impossibilitadas de fazer face ds despesas. Paralelomente formam
surgindo outros projetos do mesmo dmbito, com por exemplo, “Programa
Intfermédio de Apoio Social”, lancado pela Caritas Portuguesa com a dis-
tribuicdo de alimentos e de vales de refeicdo.

Foi assim o ano de 2020, e a Instituicdo apesar da sua pequena equipaq,
mas cheia de boa vontade, foi superando os desafios e ulfrapassando as
dificuldades com o propdsito de poder ajudar e socorer a guem mais
necessita.

NN
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ANEXOS

TABELA 1
|dentidade (Missdo, Visdo e Valores)

TABELA 2
Organizacdo, Formagdo, Comunicagdo e Divulgacdo
Organizacdo Intema - Recursos Humanos/Formagdo

TABELA 3
Organiza¢cdo, Formagdo, Comunicagdo e Divulgacdo
Comunicago e Divulgacdo - Melhorar a Comunicagdo para o Exterior

TABELA 4

Organizacdo, Formagdo, Comunicagdo e Divulgacdo
Comunicagdo e Divulgacdo - Promover a Divulgagdo e o Envolvimento da
Sociedade na Intituic&o

TABELA 5
Organizagcdo, Formagdo, Comunicagdo e Divulgacdo
Comunicagdo e Divulgagdo - Campanhas de Angariacdo de Fundos

TABELA 6
Cabazes Doados Mensaimente por Tipo de Apoio
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TABELA 6

Janeiro
Fevereiro
Marco
Abril

Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro

Dezembro

Cabazes Doados Mensalmente por Tipo de Apoio

TOTAL

116
134
123
116
189
262
316
135
210
251
124
383

2359

15
20
40
110
41
18
16
15

13

166
189
198
220
230
280
323
150
234
299
167
423

L k]






